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Implementatie zonder verrassingen

StartReady Lync—UC SCAN

Het installeren en implementeren van Lync, voorheen Office
Communication Server (0CS), is normaliter een
arbeidsintensieve, kostbare en technisch complexe
aangelegenheid. Met de StartReady appliance wordt heel veel
complexiteit reeds bij u weggehaald en zekerheid gegeven.

Echter, elke organisatie heeft een eigen ICT & netwerk
infrastructuur die van invloed kan zijn op wensen en eisen die u
stelt aan de gewenste oplossing. StartReady biedt ook in dit
traject zekerheid zodat de implementatie van Lync eenvoudig
en zonder (tijd-, kosten- en functionaliteits-) risico’s kan
plaatsvinden.

UC SCAN

In de StartReady UC SCAN worden de organisatiedoelstellingen gekoppeld aan
de haalbaarheid daarvan door middel van het implementeren van Lync. Dit
weerspiegelt daarmee de technische functionaliteit van Lync en de bestaande
ICT en netwerk infrastructuur. Denk hierbij aan de rol van Presence, Instant
Messaging, vergaderen op afstand, video conferencing en telefonie. Gekoppeld
aan deze functionele wensen wordt de IT infrastructuur gecontroleerd.

Tijdens het uitvoeren van de UC SCAN wordt o.m. het volgende onderzocht:

e Server Scan: IT haalbaarheid van Lync, met daarbij aandacht voor DNS,
Domein, Cerfitificaten, Firewalls

e Licentie Scan: Benodigde Microsoft Licenties gerelateerd aan de workloads
e Werkplek Scan: Clientinrichting (Citrix/Virtualisatie/Desktop Management)

e Telefonie Scan: integratie of Standalone implemenatie voor Voice. Indien
integratie: impact analyse voor telefooncentrale + (mogelijke) kosten

e Devices Scan: werknemers perspectief voor handsets, headsets en video
ondersteuning

e Netwerk Scan: bandbreedte analyse voor vestigingen onderling en/of
thuiswerkplekken

e Mobiliteits Scan: de rol van SmartPhones binnen de organisatie.

De output van de scanis dat de klant zekerheid krijgt over wat wel of niet
mogelijk isin de huidige situatie. Tevens wordt beschreven wat er nog
aangepast moet worden om tot succesvolle implementatie van Lync over te
gaan. Dit geeft daarmee de zekerheid dat de zakelijke wensen binnen tijd en
budget gerealiseerd kunnen worden.
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